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NORMATIVA D'ACCES | MATRICULA

BTC Centre d’Estudis Superiors determinara per a cada ensenyament els requisits d’accés a
cada formacio i aquests requisits seran publicats de manera clara i explicita en la informacié
que es posa a I'abast dels futurs alumnes.

La matricula és responsabilitat de cada estudiant, que té, per tant, I'obligacié de coneixer i de
respectar les normatives de BTC Centre d’Estudis Superiors, tant pel que fa al caracter
académic, com administratiu i economic. Aquesta normativa esta d’acord amb la legislacio
vigent en cada moment per a l'adquisicié de serveis de formacid presencial, mixta o a
distancia.

En el moment que I'alumne manifesta la seva determinacié per realitzar un curs i aixi és
acceptat pel tecnic que el gestiona, s’inicia el procés de compra de la formacié. Aquesta
confirmacié per part de I'alumne determina el moment de reserva de plaga. La confirmacié de
la reserva ha d’anar acompanyada d’una comunicacio clara i explicita de I'alumne sobre la seva
intencié de matricular-se en I'ensenyament escollit.

L'alumne que ocupa una plaga en un curs s’entén que I'ocupa només al llarg d’aquest i gaudeix
dels drets i obligacions inherents a la seva realitzacié, sempre que mantingui els requisits de
permanéncia establerts.

Si el curs estableix un pagament fraccionat de la matricula que no es produeix, BTC Centre
d’Estudis Superiors podra iniciar un procediment de baixa de I'alumne en el curs, sense
perjudici de la reclamacié total del import pendent de pagament.

En el cas de modificacions en els credits d’'una matricula, BTC Centre d’Estudis Superiors
establira per a cada periode lectiu un termini maxim per admetre les sol-licituds de modificacié
de matricula, que seran resoltes pel cap d’estudis del centre docent.

En el cas d’anul-lacié de la inscripcid al curs, I'alumne podra sol-licitar fins a 7 dies després de la
seva reserva de placa la devolucié total dels imports abonats i/o facturats. A partir d’aquesta
data, només hi haura devolucié total o parcial, tret de I'import de les taxes per gestio
administrativa i les assegurances inherents al titol, en cas de malaltia greu de I'estudiant o
situacid familiar greu que impedeixi la continuacio dels estudis.

L'anul-lacié de matricula és un tramit que I'alumne ha d’iniciar formalment en I'area de gestio
académica de BTC Centre d’Estudis Superiors i que sera resolt pel cap d’estudis.

Qualsevol discrepancia sobre el contingut de la normativa d’admissid sera resolta per la Junta

Arbitral de Consum de Catalunya.



